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Tercelrizacao na UNIFAL-MG

Aumento da terceirizacdo a medida que se deu a implantacao e execucao dos programas de
reestruturacao e expansao universitaria.
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ldentificacao dos Riscos da Tercelrizacao

Para identificacdo dos riscos pode ser utilizado as

seguintes estratégias:
v" Levantamentos de dados e informacdes;
v Entrevistas;

v Reunides técnicas;

v" Workshops com a participacdo de dirigentes e
técnicos do orgao (PGR da UNIFAL-MG).
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Levantamento de Dados e Informacoes

v Analise dos instrumentos contratuais;
v Notificagdes enviadas no periodo analisado;

v Apontamentos do relatério anual de auditoria interna.
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Analise dos Instrumentos Contratuais

Foram analisados 60 contratos celebrados entre empresas terceirizadas e a UNIFAL-MG.

Contrato vigente Contrato encerrado conforme previsto

v  Risco operacional: Empresa
contratada deixar de prestar 0s

25,00%

Servigcos previstos em contrato;

v Risco legal: N&o cumprimento

das obrigac0Oes trabalhistas;

Contrato encerrado antes do previsto

i Contrato encerrado conforme previsto,
— empresa encerrou as atividades

porém gerou passivos trabalhistas

FOR_
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Analise das Notificacoes Enviadas

Ocorréncias Tota}I d(_a Tipo de risco
ocorréncias
Foram analisadas 68 . . Financeiro/
Pendéncias referentes a pagamentos 78 L.
- ~ g orcamentario
notificagoes, onde verificou-se Auseéncia funcionario 6 Operacional
A - Pendéncias referentes a documentos 19
Jornada de trabalho indevida 1
N&o abertura de conta vinculada 1 Legal
Registro incorreto funcionario 1
Pendéncias referentes as apolices de seguro 7
garantia
Pendéncias referentes a insumos de méao de obra 12 : Misto: Legal; ~
imagem/reputacao

FOR

23/11/2017 42 - POCOS DE CALDAS




Apontamentos do Relatdrio Anual de Auditoria Interna

Verificou-se quatro constatacoes no RAINT, todas de natureza operacional, uma vez que

estes estao associados a falhas, deficiéncias ou inadequacdes dos processos auditados:

v Negligéncia no arquivamento de documentos;

v’ Fragilidade na atuacéo do fiscal de contratos;

v’ Fragilidade na autuacédo e arquivamento dos processos de pagamento;

v’ Fragilidade nas rotinas internas do departamento de contabilidade e financas

no ato do recolhimento dos valores devidos a conta vinculada.
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Planilha Gerenclamento de Riscos

Exemplo de planilha de gerenciamento de riscos conforme modelo da PGR UNIFAI-MG:

terceirizacao

23/11/2017

documentos;

cronoldgica e invertidos
- Falha operacional

42

de documentos

Impacto baixo
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IMPACTO DO PROBABILIDADE |GRAU DE| PROPRIETARIO
(0]
N EVENTO RISCO CAUSA(S) DO RISCO RISCO DE RISCO RISCO DO RISCO
Empresa Comprometimento
Contratacdo | contratada deixar pror Pro-Reitor de
1 de de prestar os Empres'a'encerrou as das'atn{ld.ades da Alta Alto Administracéo e
o : ) atividades instituicao :
terceirizacao | servigos previstos Financas
em contrato Impacto alto
A ~ | Responsabilidade
Pagamento Pendéncias Empresa atrasar ou nao subsidiaria, ndo Pro-Reitor de
gamer referentes &  |efetuar o pagamento de ~ ’ . - ~
2 | funcionarios pagamentos Salarios e demais prestacao de servico Alta Alto Administracéo e
terceirizados ENCArGoS pelo terceirizado Financas
g Impacto médio
Controles Negligéncia no |Documentos arquivados II(D) g;c#zlgagg 22 Pré-Reitor de
. arquivamento de fora de ordem ¢ L . - ~
3 | internos da documentos, perda Médio Baixo |Administracéo e

Financas




Consideracoes Finais

I B

O gerenciamento dos riscos da

terceirizacdo de servicos, tem-se a

devida importancia uma vez que, O
nao tratamento dos riscos pode
comprometer 0S objetivos da

Instituicao.
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