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Problematizar nossas praticas
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A universidade Ionge de poder resolver as suas crises,

aprofundem descontrolamente recorrendo para 1SS0 a
sua longa memoaria institucional e as ambiguidades do
seu perfil administrativo.

Tem-se tratado de uma atuacao ao sabor das pressoes

, COm incorporacao acritica de logicas sociais e
Institucionais exteriores e sem perspectivas
de médio e longo prazo

SANTOS, Boaventura de Sousa. Pela mao de Alice — o social e o
politico na pos-modernidade. Porto, Edicoes Afrontamento, 1994.



UNIVERSIDADE

v

v Crise de hegemonia
e Alta cultura X cultura popular
e Educacao X trabalho
e Teoria X Pratica



UNIVERSIDADE

v Crise de legitimidade
* A universidade e o desenvolvimento/produtividade C&T
e A universidade e a comunidade (servigos, extensao)

v" Crise institucional

e Autonomia limitada

* Projeto de Formacao em questao
e Financiamento escasso

e Avaliacao regulatoria



LA UNIVERSIDAD | [ JNA REFLE)
DEL SIGLO XXI | IBEROAM|

Il Encuentro de Rectores
Universia Rio 2014

uni>ersia

ES|EN|PT

Daniel Dominguez | Salir

Universia es la mayor red de universidades iberoamericana de habla hispana y
portuguesa. El 1l Encuentro de Rectores Universia Rio 2014 convoca a las méas de mil
instituciones académicas que conforman la red con el objetivo de reflexionar y dar
respuesta a los retos de la Universidad del siglo XXI.

Aqui puedes conocer los avances impu 1lo0s entros:
| ENCUENTRO INTERNACIONAL DE RECTORES. SEVILLA, 2005.
I ENCUENTRO INTERNACIONAL DE RECTORES. GUADALAJARA, 2010.

¢ Quiénes somos?
Comites del Il Encuentro (pdi)

& Santander
GNIVRNS A LS



http://www.universiario2014.com/

Ejes de Guadalajara 2010

La Universidad La Universidad Sin
Comprometida Fronteras

«Cohesion e Inclusion *Internacionalizacion

Desarrollo local *Rankings
‘Mujer *Universia

La Universidad Formadora La Universidad creativa e

Innovadora
*MOOC s

*Actitudes creativas
*Titulaciones

La Universidad Eficiente

*Acreditacion




La Universidad Formadora

¢ Significan los el fin de la Universidad tradicional?

Moderadora: rectora U. F. Mato Grosso, Br
Ponente 1: José J. Rivera, presidente U. Sagrado Corazén (P.Rico)
Ponente 2: Andrés Pedrefio,

La Universidad sin Fronteras
¢Jestrategia y/o marketing?

La Universidad Creativa e Innovadora
Ante la insuficiente colaboracion
debemos actuar? Y la Empresa?

Moderador: Enrique Fernandez, rector U.A.Metropolitana , México
Ponente 1:

Ponente 2. Roberto Lotufo, Agencia Innovacion U.Campinas, Brasil

La Universidad sin Fronteras
¢Son los rankings instrumentos validos para medir rendimientos
y resultados? Y para alinear estrategias universitarias?

La Universidad Comprometida
Avanzan realmente las Universidades Iberoamericanas en su
compromiso con la cohesién y la inclusién social?

Moderadora: Maria Beatriz Luce, Vicerrectora Educacién UFRGS, Brasil =
Ponente 1: Dr. José Morales S.J, rector Universidad Iberoamericana, México
Ponente 2: Carolina Scotto, rectora U. Cordoba, Argentina

La Universidad sin fronteras
El valor de Universia para la Ensefianza Superior en la sociedad
hibrida

La Universidad Formadora
¢;Se adecuan nuestras ensefianzas/
sociales y productivas?

a las necesidades

Moderador: Felipe Pétriz, ex rector U. Zaragoza, Espafia

Ex Secretario de Estado de Investigacion

Ponente 1: Adriana Ortiz, rectora U. Campeche, México
Ponente 2: José MariaLouzao, TIC - Argentina

La Universidad Comprometida

¢Tiene la el protagonismo que le corresponde?

Moderadora: Esther Gimenez-Salinas, ex rectora U. Ramoén Llul, Esparia
Ponente 1: Antonio Rendas, rector U. Nueva de Lisboa, Portugal
Ponente 2: Yolox6chil Bustamante, Directora del Instituto Politécnico Nacional de México



La Universidad sin fronteras
¢ Tiene sentido desde el punto de vista estratégico avanzar hacia
la creacion de un ?

Moderador: Juan Ramoén de la Fuente, ex rector UNAM, Mx
Ponente 1: Daniel Pefia, rector U. Carlos lll, Espafia
Ponente 2: Secretario para la Cooperacion Iberoamericana, SEGIB

La Universidad Comprometida
¢ Tenemos estrategias eficaces para contribuir al
?
rector U. Republica de Uruguay
rector U. Concepcion Chile
rector U. Antioquia, Colombia

La Universidad creativa e Innovadora
¢Formamos en actitudes y capacidades creativas, innovadoras y
?
Moderador: David Ramirez, rector TEC Monterrey, Mx
Ponente 1: Senén Barro, ex rector U. Santiago de Compostela, Espaiia
ex rector U. Peruana de Ciencias Aplicadas, Perd

La Universidad Comprometida

¢Le corresponde ala universidad un papel relevante en la
estrategia de ?

La Universidad Eficiente
JLa en manos de agencias o de los empleadores?
rector U. Autébnoma de Santo Domingo, R.
Dominicana

Nestor Raul Pan, Presidente CONEAU, Argentina

La Universidad Eficiente

¢,Cudles son las claves para garantizar la
financiacion publica?
Moderador: Arturo Somoza, U. de Cuyo, Argentina
Ponente 1: Andrés Bernasconi, Pontificia U. Catélica de Chile
Ponente 2: Juan Julid, ex rectror de la UPValencia, Espana

cuando hay

La Universidad Formadora
¢,Convergen las expectativas de los y
procesos formativos?

Moderador: Araceli Macia, ex rectora de la UNED, Espafia

Ponente 2:

U. Diego Portales, Chile

rector U. Habana, Cuba

La Universidad Creativa e Innovadora
¢Hay espacio paralas Universidades Iberoamericanas en el escenario
internacional?

Moderador: Felix Moya-Anegon, CSIC, Espafia
Ponente 1: Carlos Andradas, UCM, Espafia
Ponente 2: Jose Carlos Marques, rector U. de Porto, Portugal
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3.780 Usuarios registrados
31 Paises

2.505 Instituciones

16 Debates

732 Comentarios

200 Intervinientes

14.276 Visitas (desde 25/02)
8.468 Usuarios unicos
41,1% Visitantes que repiten
03:05 Tiempo medio visita

grandes cifras

Dados por Pais

Pais Comentarios Visitas*
México 121
Colombia 82
Chile 31
Venezuela 13
Peru
Costa Rica

Nicaragua

TOTAL




_Avaliacao ... Projeto

> um fendmeno cultural, produzido pela
linguagem, pelos discursos

» um fendmeno politico, de analise e critica
sobre/para a construgao de projetos/ideias

= implica posicao, valoracao, fazer opcoes
= decidir quanto a objeto, norma, critérios e efeitos

= intervencgao nas relagdes/acoes humanas com vistas a obter
determinados efeitos (resultados desejados)



> Planejamento

desenvolver estratégias de intervencao na realidade, propor
mudancas

> Empader amento - promocso social > desenvolvimento
institucional

democratizar a atividade publica com inclusao de grupos sociais

fortalecimento das instituicoes e qualificacao dos
profissionais/servidores

> Responsabilizacao (Accountability)

julgar e aprovar decisoes, acoes e resultados



“NACIONAL DE
VALIACAO DA

DUCACAO
UPERIOR



Lei Federal n© 10.861, de 14 de abril de 2004
Institui o Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior

Portarias MEC

Regulamentam os processos de regulacao e supervisao da ES:

(re)credenciamento de IES e autorizacao e (re)reconhecimento
de cursos de graduacao

Diretrizes e Orientacoes da CONAES
Operacionalizacao do INEP e das IES




COMPONENTES

v'Avaliacao das instituicoes
v'Avaliacao dos cursos

v'Avaliacao do desempenho
acadéemico dos estudantes



FINALIDADES

v"melhoria da qualidade da ES
v’ orientacao da expansao de sua oferta

v’aumento da eficacia institucional e
efetividade academica e social

v promocao do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades
sociais das IES



PRINCIPIOS NORTEADORES

v'valorizagao da missao publica das IES
v’ promocao dos valores democraticos
v'respeito a diferenca e a diversidade

v"afirmacao da autonomia e da identidade
instituciona




ESTRATEGIAS FUNDAMENTAIS

v Cooperacao com os sistemas de ensino dos estados
e DF

v" Avaliacao institucional global e integrada

v" Articulacao da avaliacao com os processos de
regulacao e supervisao



DIRETRIZES POLITICAS

v’ carater publico de todos os procedimentos, dados e
resultados dos processos avaliativos

v respeito a identidade e a diversidade de instituicoes
e Cursos

v participacao do corpo docente, docente e técnico-
administrativo das IES e da Sociedade Civil



AVALIAGAO INSTITUCIONAL
integra

v dimensoes
v" estruturas
v relacoes
v compromisso social
v atividades
v finalidades
v" responsabilidades sociais
de instituicoes e cursos



Marco
normativo

SESU
Faliticas

LEGISLACAD

_ME
Mormas sobre
Critérios

Informa

COMSELHOS

ESTADLAIS

Marmas sobre
Critérios

Processo de
avaliacao

SINAES

Frocessos
Indicadores
Instrumentos

Fesultados

SESLU
Supervisao
Fomento
Sangbes
Punicies

CAPES
Supervisao
Fomenta
Sancdes
Punigdes

SESU \
F'DliticafCDDrdenau;éD_/

[ES

L Informagdes

para auto-
gestao

INEF

Propde f realiza

CAPES

Fropoe f realiza

Educacio
Frofissional
Superior

Educacao a

Distancia Superiar

Processo de

regulacao

CHE

— Regulagao

Supervisio

Supervisao

COMNS EST.
— Fegulagao

MEC

}

Faoliticas

}

Diretrizes

!

Legislagao




AVALIACAO DAS INSTITUICOES

s O

Identificar o perfil e o significado de sua atuacao

v atividades
v/ CUrsos

v’ programas
v projetos

v setores



As 10 dimensoes do SINAES

Missdo e PDI
Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao
Responsabilidade social

Comunicacao com a sociedade

Politicas de pessoal

Organizacao e gestao da instituicao
Infraestrutura fisica

Planejamento e avaliacao

Politicas de atendimento ao estudante

10. Sustentabilidade financeira

80 B9 ) on wn oS by N




AVALIAGAO DAS INSTITUICOES

[
v'Auto-avaliacao
v'Avaliacao externa /in loco

Procedimentos e instrumentos diversificados

Conceitos em escala de 5 niveis



AVALIAGAO DOS CURSOS

v'identificar as condicoes de ensino

e Perfil do corpo docente
o Instalagoes fisicas
» Organizacao didatico-pedagogica

v’ procedimentos e instrumentos diversificados, sendo
obrigatorias as visitas de comissoes de especialistas

v conceitos em escala de 5 niveis



v'Conteudos programaticos previstos nas Diretrizes
Curriculares Nacionais do curso

v'Habilidades para ajustamento na evolucao do
conhecimento

v'Competéncias para compreender além do ambito
especifico da profissao, ligados a realidade brasileira e
mundial e a outras areas do conhecimento

v'Perfil do estudante



v’ Implantacao gradativa
v'Aplicacao periodica
v"Admite amostras

v'Alunos de todos os cursos 3
v"Componente curricular obrigatorio dos cursos de graduacao

v Historico escolar do aluno deve registrar (apenas) a participagao ou a
dispensa oficial

vE responsabilidade do dirigente da IES a inscri¢do de todos os alunos
habilitados a participacao
v'Conceitos em escala de 5 niveis

vE vedada a divulgacdo do resultado nominal do aluno examinado, mas
sera fornecido documento pessoal pelo INEP

v'"MEC concedera estimulos aos estudantes de melhor desempenho



RESPONSABILIDADES das IES

"% Constituir a Comissao Propria de Avallagao
» ato do dirigente maximo da IES ou Estatuto/Regimento

e participacao todos os segmentos da comunidade universitaria e
da sociedade civil organizada

e vedada composicao com maioria de um dos segmentos

e Atuacao autonoma em relagao a conselhos e demais
colegiados da IES

v" Atribuicoes
e conducao dos processos de avaliacao institucional internos

° ?Ii\?ltzepmatizagéo e prestacao de informacoes solicitadas pelo




Situar (nos) como sujeitos
Problematizar nossas praticas
Facilitar uma discussao
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~Avaliar

=0 que?
= Quem?
= Para que?

= Com que critérios?



Avaliacao

» Avaliacao de processo

» monitoramento ou em processo
> de processo ou ex post facto

> Avaliacao de resultados
» produto
» impacto
» qualidade

> Avaliacao de desempenho
> institucional
> pessoal



Planejamento
__PDI

e
Projeto Institucional
> A transicao paradigmatica nas ciéncias e na gestao
> A dinamica do contexto nacional e internacional

» Pautas do Estado e do governo

> Pautas universitarias

» Pautas locais



um direito de todos os cidadaos

sem discriminacao

com consideracao de “meérito, capacidade e
esforcos”



Educagao Superior

um bem publico que contribui para a

promocao da justica e da equidade social,
sobretudo quando realiza suas atividades

com €tica e respeito as culturas e ao meio-

ambiente



Educacao Superior:
0 gue? para que?

» Desenvolvimento social e economico
> Formacao Politica
> Formacao Etico-cultural

» Formacao de professores e producao de conhecimentos e
tecnologias para a Educacao Basica

> Formacao cientifico-tecnologica e profissional
> Producao da Cultura & Arte

> Producao da CT&l

» Demanda popular



Educacao Superior no Brasil
caracteristicas - problemas

v Elitista
« Oferta muito restrita
* Privatizada
» Concentrada

v' Estado com precaria funcao regulatoria
« Regras/normas difusas e confusas
« Burocracia cartorial < controle com avaliacao e supervisao
« Centralizacao < descentralizacao, responsabilizacao

v Limitada diversificacao institucional (controlada)
(banalizacdo do conceito de universidade e de producdo académica)

v Baixa diferenciacao programatica (objetivos,
estruturas e programas académicos)



Educacao Superior no Brasil
problemas criticos - qualidade académica

v graduacao longa
v’ alta evasao

v/ poucas opcoes de cursos — maioria em carreiras profissionais
tradicionais

v’ curriculos rigidamente pré-definidos e desatualizados
v" visao fragmentadora do conhecimento

v’ énfase em conteudos e reproducao de conhecimentos (livros,
copias, exercicios repetidos)

v profissionalizacao precoce: fragiliza a formacao universitaria e
reifica o carater instrumental dos saberes



Educacao Superior:
diretrizes da politica publica

DEMOCRATIZACAO DA EDUCACAO

Expansao do ACESSO

com condicoes de trabalho académico
+

Garantia de QUALIDADE
Relevancia social do trabalho académico



Educacao Superior:
indicadores do instituinte

Democratizacao do ACESSO

~lmaior oferta de vagas

Al condicoes da oferta

regiao e localizacao das IES

tipo de instituicao, curso ou atividade
financiamento

acoes afirmativas e assisténcia estudantil

~lqualidade e equidade




Educacao Superior:
/n_a_'/'c_adc)(es dq | /ns;titumte

Democratizacdo da PERMANENCIA

> Bolsas

2 Apoio socio-pedagogico

& Moradia, restaurantes e inclusao digital

3 Transporte e saude

&t Esportes e cultura

38 Participacao em eventos académico-cientificos
38 Apoio a representacao estudantil nos colegiados

QoD Qo




Educacao Superior:
indicadores do instituido

Democratizacao da QUALIDADE

Altipo de instituicao

projeto de formagao académico-cientifica e profissional
qualificacao dos docentes e/ou dos estudantes
producao de pesquisa, tecnologia e inovacao
intervencgao socia
condicoes materiais do trabalho académico
resultados de aprendizagem

atuacao dos egressos

21 2 2 2] P 2 2




Educacao Superior no Brasil

I . .
v mais instituicoes
v’ mais vagas

v' novas formas de ingresso, acoes afirmativas e assisténcia
estudantil

v novos cursos/titulacoes (planos de formacao)

v’ percursos de formacao mais flexiveis, mobilidade interna e
interinstitucional

v melhor fluxo, menor evasao

[ novo perfil do estudante universitario
A novo perfil dos docentes universitarios
A novo perfil das instituicoes



Educacao Superior:
__novos indicadores para o PPl

ciclos de formacao

eixos tematicos, modulos e disciplinas
problemas

projetos

vivéncias

nucleos/troncos de formacao

grupos de estudo

VV V V V YV V



Padrio de qualidade na ES

X]novos processos seletivos

XInovos campos de formacao e de producao

X|projetos curriculares inovadores

» formacao geral mais ampla
e linguagens e tecnologias contemporaneas
e relacao teoria-pratica: ensino, pesquisa e extensao

X]avaliacao institucional

X]latuacao regulatoria: supervisao




Educacao Superior:

e an? | G e e - - -y w =

8 Inclusao de grupos sociais e étnico-raciais
& Reducao desigualdades regionais

8 Articulagao com orgaos publicos e entidades de ensino e
pesquisa

8 Articulagao com sistemas de ensino para qualidade da EB e
expansao da ES

& Formacao e qualificacao de profissionais

# Eficiéncia, probidade e racionalizacao na gestao de recursos
& Gratuidade

& Carga horaria minima de ensino; atencao a graduacao

& PDI: expansao e qualificacao institucional



Problemas-desafios da gestao
das Universidades_l_:ederais

» Demanda — corpo discente
Acesso e qualidade do Ensino Médio
Mobilizacao social (direito a educacao)

Informagoes e comunicacao sobre a oferta de ES publica e processos
seletivos (ENEM + SISU)

Assisténcia ao educando

> Recursos humanos (docentes e técnico administrativos)

* oferta (disponibilidade) de mestres e doutores por area
« qualificacao (formagdo para a docéncia, a extensdo e a pesquisa)

« identificacao/compromisso com o PI (inovacdes curriculares e
organizacionais; insercao regional)

- estabilidade X mobilidade em tempos de expansao



Problemas-desafios da interiorizacao
das Universiades Fedarais

Projetos e construcoes

Equipamentos

Suprimentos

Manutencao

« Normas e procedimentos de compras e contratos

» Infraestrutura regional e local

« Comunicacao (Internet, RNP, telefonia celular)
« Transportes urbanos e intermunicipais

« Moradia (profissionais e estudantes)

« Alimentacao

« Atividades culturais e esportivas (lazer)

« Saude publica e educagao complementar
 Cultura local tradicional e imigrante



PNE 2011-2020

Elevar a taxa bruta de matricula na educacao superior para cinquenta
por cento e a taxa liquida para trinta e trés por cento da populacao de dezoito a
vinte e quatro anos, assegurada a qualidade da oferta e expansao para, pelo
menos, quarenta por cento das novas matriculas, no segmento publico.

Elevar a qualidade da educacao superior pela ampliacao da proporcao
de mestres e doutores do corpo docente em efetivo exercicio no conjunto do
sistema de educacao superior para setenta e cinco por cento, sendo, do total, no
minimo, trinta e cinco por cento de doutores.

Elevar gradualmente o nimero de matriculas na pos-graduacao stricto
sensu, de modo a atingir a titulacao anual de sessenta mil mestres e vinte e cinco
mil doutores.




PNE 2011-2020

Garantir, em regime de colaboracao entre a Uniao, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, no prazo de um ano de vigéncia deste PNE, politica
nacional de formacao e valorizacao dos profissionais da educacao, assegurado
que todos os professores e as professoras da educacao basica possuam formacao
especifica de nivel superior, obtida em curso de licenciatura na area de
conhecimento em que atuam.

Formar em nivel de pos-graduacao cinquenta por cento dos professores
da educacao basica, até o ultimo ano de vigéncia deste PNE, e garantir a todos os
profissionais da educacao basica formacao continuada em sua area de atuacao,
considerando as necessidades, demandas e contextualizacoes dos sistemas de
ensino.
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Ensino Superiﬂr

Matricula na educagﬁo SllPEI'iCII'

Matriculas nos Cursos de Graduacao
Ano 150
Total Publica Federal Estadual Municipal Privada
2011 6.739.689|1.773.315 1.032.936 619.354 121.025 4.966.374
% 100 26,3 15,3 9,2 1,8 73,7

Fonte: INEF 2011
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Raz3o entre Matricula Privada/Matricula Publica por Unidade da Federag¢do do curso
presencial - Brasil 2011
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Evolucao da matricula na educacgao superiorde graduagcao por modalidade de ensino
Brasil 2002-2011
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Fonte: MEC/Inep




Resultados do Censo da Educacao Superior

Evolugao da matricula na educacao superiorde graduacao por grau academico
Brasil 2001-2011
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M Bacharelado MLicenciatura MTecnoldgioco MBacharelado e Licenciatura

Fonte: MEC/Inep

No periodo 2010-2011, a matricula cresceu 6,4% nos cursos de bacharelado, 0,1% nos cursos de licenciatura e 11,4%
nos cursos tecnologicos. Os cursos de bacharelado t€m uma participacao de 66,9% na matricula, enquanto os cursos de
icenciatura e tecnologicos com 20,2% e 12,9%, respectivamente.




Evolugao da matricula na educagao superiorde graduacao narede federal

Brasil 1980-2011
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Po6s-Graduacao

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
B Mestrado B Doutorado ™ Pos-Doutorado

dasEAND FESERAL
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Gestio da UNIVERSIDADE

“A visdo de fora, do governo, € que as universidades
publicas ndo sao suficientemente administradas. Do
ponto de vista dos académicos, € gue s3o
administradas demais. Ja as reitorias e diregoes de

faculdades acham que sao administradas na justa
medida!”

SCOTT, Peter. A very peculiar culture.
The Times Supplement, 8 dez.2000



Problematizar ...

Propor novas perspectivas de analise
e de acao



Maria Beatriz Luce

lucemb@ufrgs.br

www.ufrgs.br/faced/mbluce
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